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TOTCO & COTCO publient ce rapport entièrement consacré à leurs activités de 
Responsabilité Sociétale d’Entreprise (RSE). Il rend compte de la dynamique mise 
en place pour associer les communautés au sein desquelles nous opérons, au 
développement et la mise en œuvre d’activités au profit de ces dernières et ce, 
moyennant un dialogue aussi franc que constructif avec celles-ci.

Conformément à notre culture d’entreprise, la sécurité, la protection de 
l’environnement et le bien-être des communautés ont toujours été une 
préoccupation cardinale que les programmes de RSE concrétisent tout le long 
du tracé du pipeline. Nous nous efforçons pour cela de répondre aux diverses 
sollicitations qui nous parviennent des populations ; et avec elles nous établissons 
un partenariat efficace avec des objectifs précis à atteindre.
 
Dans cette démarche commune et proactive, l’appropriation par les communautés 
des initiatives RSE est un critère décisif de sélection et de succès. En outre, leur 
participation dans la mise en œuvre, quel que soit la forme qu’elle prenne, est un 
gage de pérennité à laquelle nous tenons particulièrement.

Nos principaux domaines d’intervention sont la santé communautaire, l’accès 
à l’eau, l’éducation, la protection de l’environnement et la conservation de la 
biodiversité, le soutien à l’économie locale, le sponsoring d’événements culturels 
et sportifs.

TOTCO & COTCO, en tant qu’entreprises, s’engagent par leurs programmes de  
Responsabilité Sociétale pour un  développement durable. Le succès à long terme 
de notre activité est tributaire  de notre bonne entente et de notre intégration au sein 
des communautés que nous côtoyons d’un bout à l’autre des 1 070 kilomètres, de 
Doba au Sud du Tchad jusqu’au Terminal Flottant de Stockage et de Déchargement 
sur les côtes camerounaises près de Kribi, puisque ce sont elles qui surveillent et 
entretiennent le tracé du pipeline.

Dans cette optique, une bonne mise en œuvre de nos programmes de Responsabilité 
Sociétale d’Entreprise dans le cadre du partenariat Public / Privé, vise à développer 
les communautés locales tout en les aidant à améliorer leurs conditions de vie et 
à profiter de la croissance rendue possible grâce à cette formidable réalisation 
qu’est le pipeline Tchad-Cameroun que nous (TOTCO, COTCO et nos partenaires 
contractés) opérons en toute sécurité, de manière fiable et compétitivité, pour servir 
les producteurs de pétrole brut qui utilisent notre  infrastructure. 

Pour et Avec
les Communautés.

Johnny MALEC
Président Directeur Général
Tchad Oil Transportation Company S.A.
Cameroon Oil Transportation Company S.A.
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1. VISION

TOTCO & COTCO s’engagent à être des entreprises 
responsables partout où elles opèrent, au Tchad 
et au Cameroun. Nous maintenons des standards 
élevés en matière d’éthique ; nous respectons 
toutes les lois et réglementations en vigueur, ainsi 
que les cultures locales et nationales. Au-delà de 
tout, notre principal engagement consiste à  mener 
des opérations sûres, fiables, respectueuses 
de l’environnement et compétitives qui sont les 
conditions nécessaires à la mise en œuvre de la 
stratégie de responsabilité sociétale.

2. STRATÉGIE

La stratégie de TOTCO & COTCO est d’obtenir 
des résultats de développement positifs, au travers  
d’activités que nous soutenons en faveur des 
communautés au sein desquelles nous opérons au 
Tchad et au Cameroun. Ces activités comprennent 
le renforcement des capacités, des projets, 
des contributions, des investissements socio-
économiques ou des initiatives de développement 
communautaire financées directement  par TOTCO 
ou COTCO, et/ou d’autres donateurs.

3. DOMAINES
    D’INTERVENTION CLÉS

Nos domaines d’action clés sont les suivants 
et seront sélectionnés en fonction de 
l’environnement économique de l’entreprise: 

 La santé communautaire

 L’accès à l’eau

 L’éducation

 La protection de l’environnement� 
et la conservation de la biodiversité

 L’amélioration des conditions de vie des 
communautés et le soutien à l’économie locale

 Le sponsoring des événements 
culturels et sportifs 

4. ENGAGEMENT POUR LA PERENNITÉ 

TOTCO & COTCO s’engagent à gérer les principaux 
impacts environnementaux potentiels liés à notre 
activité. Afin d’éviter ou réduire les impacts sur 
l’environnement et les communautés, tout en 
fournissant des résultats commerciaux ; nous devons 
comprendre la culture locale, les sensibilités et les 
besoins locaux; gérer activement notre performance 
environnementale et maintenir un accent permanent 
sur l’excellence opérationnelle.

Nous considérons notre engagement à la sécurité 
des personnes et des installations comme des 
impératifs qui servent avant tout nos personnels 
propres ou contractés. Que « personne ne se blesse 
» et que tous puissent retourner à la maison et 
auprès de leurs familles sans blessure, est notre 
premier devoir de Responsabilité Sociétale.
 
Nous croyons que la durabilité socio-économique 
de nos activités (d’opération et de maintenance du 
système de transport par pipeline  Tchad-Cameroun) 
est une composante importante dans l’atteinte des 
résultats de développement positifs, et que cette 
durabilité doit être réalisée dans une approche 
participative avec les communautés au sein 
desquelles nous opérons. C’est dans ce contexte 
qu’à chaque initiative du plan RSE, un accord de 
partenariat est signé qui transfère la responsabilité 
des projets auxdites communautés
 
Nous considérons, enfin,  que la prise en compte 
des intérêts des communautés qui nous accueillent 
est un élément essentiel de notre prospérité et de 
notre développement durable en tant qu’entreprise. 

5. GOUVERNANCE ET GESTION

Un Comité de Direction pilote la Responsabilité 
Sociétale de l’Entreprise et assure l’alignement 
des ressources  nécessaires au déploiement des 
activités y afférentes. Son objectif est d’identifier 
clairement les problèmes des communautés et de 
les gérer conformément aux stratégies de la RSE.
 
Le Comité de Direction fournit des orientations 
pour s’assurer que les programmes de RSE et 
les budgets associés sont structurés et gérés de 
manière adéquate. Il approuve le programme annuel, 
supervise la mise en œuvre des actions engagées 
et veille à une allocation optimale des ressources 
dédiées.

Notre vision et stratégie de Responsabilité 
Societale d’Entreprise (RSE)
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Année # Antiveninsofferts par 
COTCO

# Patients victimes de morsures de 
serpents  au district de santé de 

Touboro 

# Vies 
sauvées

Taux de 
mortalité 
cumulé

2016 182 64 59 7.8%

2017 200 179 161 10.0%
2018 320 143 137 4,2%
2019 295 131 126 3,8%
Total 997 517 483

Le soleil ardent, le sol asséché et le climat rude ne sont pas 
les seuls obstacles à l’épanouissement des populations de 
Touboro dans le département du Mayo Rey dans la région 
du Nord Cameroun. La plus grande crainte des habitants de 
cette localité est de croiser des serpents dont les  morsures 
sont pour la plupart mortelles. Le district sanitaire de 
Touboro a été identifié par les chercheurs comme la zone 
ayant le plus grand nombre de morsures de serpents dans 
le pays avec près de 250 cas enregistrés chaque année, et 
dont la plupart sont mortels.

COTCO a lancé depuis 2016  un programme pour réduire 
la mortalité due aux morsures de serpents. Grâce à ce 
programme, près de 1 000 doses de sérum antivenimeux 
ont été offerts et près de 500 vies sauvées dans le district 
sanitaire de Touboro. 

En 2018 et 2019, le programme s’est poursuivi avec pour 
objectif principal de réduire le taux de mortalité due aux 
morsures de serpents par le renforcement de capacités 
du personnel de santé de Touboro, et en améliorant la 
disponibilité des doses du sérum antivenimeux.

 Le succès de ce programme réside dans l’effectivité du 
partenariat tripartite mis en place il y a quatre (04) ans entre 

COTCO, “2N Pharmaceutique” et le Ministère camerounais 
de la Santé Publique (MINSANTE).

Le MINSANTE rend les sérums antivenimeux disponibles 
à des coûts abordables; la société pharmaceutique “2N 
Pharmaceutique” distribue les sérums et forme le personnel 
de santé de Touboro; et COTCO soutient le gouvernement 
camerounais dans la fourniture des doses de sérum 
antivenimeux lors de la phase de démarrage du projet et 
facilite également la logistique. En 2018, le MINSANTE 
a accordé une dérogation spéciale à COTCO pour 
l’approvisionnement en sérum antivenimeux auprès de la 
Centrale Nationale d’Approvisionnement en Médicaments 
et Consommables Médicaux Essentiels (CENAME) à un 
coût réduit. 

Les populations de Touboro sont dans une immense joie 
car elles peuvent vaquer sereinement à leurs occupations, 
tout en sachant qu’il y’a désormais une solution si jamais 
leur chemin croise celui d’un serpent venimeux.  Ce qui est 
essentiel pour ce programme qui avait pour objectif de « 
réduire le taux de mortalité de 10 % en 2017 à 5 % en 
2019.» Grâce à nos efforts conjoints, nous avons atteint 3,8 
% en 2019, ce qui prouve l’efficacité du programme.

RÉDUCTION DE LA MORTALITÉ DUE AUX 
MORSURES DE SERPENTS À TOUBORO

Le tableau ci-dessous résume les données quantitatives clés pour la réduction de la mortalité causée par les morsures de 
serpents dans le district de santé de Touboro depuis 2016.

500 vies sauvées 

SANTÉ COMMUNAUTAIRE SANTÉ COMMUNAUTAIRE
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Le 23 octobre 2019, le Centre de Santé Intégré (CSI) 
de Mbarang, récemment rénové, a été rétrocédé par 
COTCO à la communauté  lors d’une cérémonie officielle 
présidée par le Sous-Préfet de Meiganga, Elvis MARIGOH 
NDERGOUILLOT.
 
Mbarang est un village situé à une vingtaine (20) de 
kilomètres de Meiganga, dans le département du Mbéré 
(région de l’Adamaoua). Ce Centre de Santé fait partie 
des 70 formations sanitaires situées le long du tracé du 
pipeline, qui pourraient être utilisées par les employés ou ses 
contractants en cas d’urgence.
 
Le projet de rénovation a commencé en novembre 2016 
lorsque COTCO a reçu une demande du Chef du village de 
Mbarang pour financer la rénovation du CSI. Ce Centre de 
Santé était alors dans un état de dégradation très avancé. 
« À l’époque, le Centre de Santé Intégré était presque 
abandonné. Les murs étaient couverts de moisissure et le 
toit avait été emporté par le vent deux ans plus tôt à la suite 
d’un orage », explique Dahirou Missa, un riverain. 
Seize mois plus tard, le Comité de Direction de COTCO a 
validé le projet. « La rénovation a commencé au cours du 
deuxième semestre de 2018 et s’est achevée au cours 
du premier trimestre de 2019 », explique André BELLE, le 
Directeur en charge de la RSE. 
La rénovation a consisté en la réfection complète du 

bâtiment principal (maçonnerie, remplacement du toit et du 
plafond, installation de nouvelles portes et fenêtres, câblage 
électrique et peinture) ; le bâtiment annexe a été repeint ; 
et un mur a été construit autour du forage d’eau. COTCO 
a également fait don de divers équipements médicaux 
(matériel d’urgence et de premiers secours pour les services 
de maternité et de pédiatrie, équipement médical pour 
l’immobilisation et le transfert). 

« Ce projet va certainement améliorer la qualité des soins 
de santé fournis aux patients, aux femmes enceintes et 
aux enfants de notre village », déclare KASSOUM OUMAR, 
Chef du CSI de Mbarang. « Notre centre de santé couvre 
une population de 5 090 personnes réparties dans huit (08) 
villages, dont environ 1 092 réfugiés », ajoute-t-il avant de 
remercier sincèrement le Directeur Général de COTCO. 

Afin de promouvoir la régularité et la pérennité de ces 
investissements, un accord de partenariat a été signé 
entre COTCO et les principales parties prenantes, dont 
l’administration du CSI de Mbarang, la Chefferie traditionnelle 
et la Mairie de Meiganga. Cet accord vise à clarifier le rôle et la 
responsabilité de chaque partie concernant la maintenance 
de l’investissement de COTCO dans le CSI de Mbarang. 

Un procès-verbal officiel de réception des travaux a 
également été signé par le représentant de COTCO et le 
Sous-Préfet de Meiganga

COTCO RÉNOVE LE CENTRE  DE SANTÉ 
INTEGRÉ DE MBARANG  

“Nous promettons de veiller au bon usage de ce don “
Elvis MARIGOH NDERGOUILLOT, Sous-Préfet de Meiganga. 

“C’est un beau jour pour notre communauté”
MOUHAMAN TOUKOUR, porte-parole de la communauté de Mbarang. 

“Au nom du gouvernement, je voudrais exprimer ma gratitude et mes encouragements à une 
entreprise citoyenne pour avoir répondu favorablement aux préoccupations de la population de 
Mbarang. Ce geste démontre la volonté de COTCO de soutenir le gouvernement et le Président 
de la République dans leur quête d’un Cameroun émergent à l’horizon 2035. Ce don permettra 
d’améliorer véritablement les installations techniques du Centre et de sauver de nombreuses vies. 
Nous nous engageons à assurer l’utilisation appropriée de ce don ; et exprimons nos remerciements 
à COTCO et à son personnel”. 

“COTCO a déjà fait d’énormes investissements dans notre communauté, tel que la construction 
du marché et du stade de football. Malgré le fait qu’il reste encore beaucoup à faire, je tiens à 
souligner que nous ne pouvons qu’être reconnaissants envers cette entreprise. Nous souffrions et 
avons adressé nos préoccupations au Directeur Général de COTCO. Il a entendu nos pleurs ; et 
aujourd’hui, nous sommes heureux d’assister à la cérémonie d’inauguration du nouveau centre 
de santé intégré de Mbarang. C’est le plus beau jour pour notre communauté. Merci beaucoup, 
Monsieur le Directeur Général”.

Ce projet permettra d’améliorer les services médicaux fournis aux 5 090 habitants de cette communauté . 

TÉMOIGNAGES

Don d’équipement médical au Centre de Santé Intégré de Mbarang

Photo de famille. Remise de dons au Centre de Santé Intégré de Mbarang

SANTÉ COMMUNAUTAIRE SANTÉ COMMUNAUTAIRE
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“Toute ma famille continue d’exprimer sa gratitude à TOTCO”
Claudin TANPETGE, chef de village Koré dans le District de Gadjibian. 

“Nous avons reçu une bonne formation sur la gestion des morsures de serpent” 
Etienne DJEKOUADJE, Chef de la salle d’opération du Centre de Santé Gadjibian.

“A partir du moment où j’ai réalisé que j’avais été mordu par un serpent, je n’ai pensé qu’à la 
mort. Car il n’y avait pas eu de survivants de morsures de serpent dans le passé, ni de sérums 
antivenimeux, au centre de santé de Gadjibian ou à celui de Bam. Mais heureusement, TOTCO 
a été averti et a envoyé le personnel de CLEJOTO pour retirer 2 flacons du stock de Kome et les 
envoyer d’urgence au centre de santé de Gadjibian ; c’est ainsi que j’ai été sauvé. Toute ma famille 
continue d’exprimer sa gratitude à TOTCO pour son action envers les gens de nos communautés”. 

“Nous avons trente-quatre villages qui dépendent de ce centre de santé pour une population estimée 
à environ vingt mille habitants. Nous sommes très heureux de ne plus assister à des cas de morsures 
de serpent comme par le passé grâce aux sérums mis à notre disposition par TOTCO. En effet, vu 
le coût très élevé du sérum, aucun ménage ne peut se l’offrir. Je salue TOTCO pour cette initiative 
car, sans santé, il n’y a pas de développement possible. Mes collègues et moi-même avons reçu une 
très bonne formation de TOTCO sur la gestion de l’intoxication par morsure de serpent. Avant cette 
formation, nous avions l’habitude de procéder a des pratiques négatives telles que la scarification et 
les décharges électriques sur la blessure, ce qui aggravait souvent la situation du patient”.

TÉMOIGNAGES

LE LOGONE ORIENTAL PROTÉGÉ PAR LES 
SERUMS ANTIVENIMEUX 
La Tchad Oil Transportation Company (TOTCO) lutte activement contre les morsures de serpents depuis 2017 dans 
cette zone qui abrite le pipeline. 

En 2017, TOTCO a mis en place un programme 
citoyen pour lutter contre les morsures de serpent et 
les empoisonnements qui en résultent au profit des 
populations vivant le long du pipeline. Huit cantons 
sont ainsi couverts par le projet placé sous l’autorité du 
ministère de la santé publique par le biais de la délégation 
provinciale du Logone Oriental, la zone abritant le pipeline. 
Il s’agit d’une initiative opportune, vitale et salvatrice de 
TOTCO, car l’incidence et la gravité des morsures de 
serpent dans la région du Logone Oriental constituent un 
véritable problème de santé publique. Les chiffres sont 
révélateurs: avant le projet, il y avait chaque année plus 
de 500 décès liés à des morsures de serpent, faute de 
soins adéquats.
 
Le Chef du village de Kore n’est que l’une des 254 vies 
sur les 271 sauvées grâce au projet. Claudin Tanpetge 
a échappé à ce triste sort et est toujours en vie pour 
partager sa joie : “Toute ma famille continue d’exprimer 
sa gratitude à TOTCO pour son action envers les gens de 
nos communautés”.

Cette  l’action de TOTCO ne s’est pas limitée à la distribution 
d’antivenimeux. 670 doses de sérums ont été fournies aux 
Centres de Santé entre août 2017 et novembre 2019 ; et 
en outre, des professionnels de la santé ont été formés sur 
la manière de soigner l’envenimation après une morsure 
de serpent. Ces ateliers se sont avérés essentiels pour 
mettre fin aux pratiques négatives du passé telles que la 
scarification et les décharges électriques sur la plaie de 
morsure, qui aggravaient souvent la situation du patient. 
Des réunions de suivi sont également organisées avec les 
responsables du Centre de Santé de Gadjibian, ainsi que 
des séances de sensibilisation de la communauté lors 
des visites de suivi des patients sauvés. Le nombre de 
Centres de Santé bénéficiaires est également passé de 5 
à 14, et le processus d’acquisition du sérum a également 
été amélioré. 

Cet ensemble d’actions a permis de sauver plus de 98 % 
des patients victimes de morsures de serpent.

	
Atelier de formation pour les professionnels de la santé sous les auspices du 

Gouverneur du Logone Oriental. 	
Séance de sensibilisation communautaire lors du suivi des patients secourus 

menée par la coordination RSE et Bernadette KOUMBA DJIDJO
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Bemboyo (Dompla) est un village situé à 15 kilomètres au 
nord de la Station de Pompage nº 2. Il fait partie des 238 
villages situés le long du pipeline Tchad-Cameroun, et a 
déjà bénéficié de plusieurs investissements de la part de 
COTCO.
 
Angeline Kaldjonbe, élève âgée de 13 ans de la classe de 
4eme allemande, se souvient encore de l’époque où les 
cours avaient lieu dans un camp de fortune, sous un arbre 
ou un hangar recouvert de paille.

 Les conditions d’apprentissage ont pris un tournant radical 
en janvier 2016 lorsque le Chef du village, Abel Saguia, a 
envoyé une lettre au Directeur Général de COTCO pour 
demander une aide matérielle. « COTCO nous a tout 
donné. Ils ont construit un Centre de Santé Intégré, un 
puits d’eau, trois salles de classe et une maison d’hôtes 
pour les enseignants du C.E.S de Dompla”, dit-il.
 
Située à Bemboyo, arrondissement de Touboro dans la 
région du Nord Cameroun  , le Collège d’Enseignement 
Secondaire (CES) de Dompla a été créé par décret 
présidentiel en 2015 sans aucune infrastructure. Suite à 

la lettre du Chef du village à l’entreprise et, 
à diverses réunions avec la population locale 
et les autorités administratives, les travaux 
de construction ont débuté le 8 août 2016 
et se sont achevés en décembre 2016. En 
février 2017, le bloc de trois salles de classe 
nouvellement construit a été rétrocédé à 
l’administration du collège. 

« COTCO nous a seulement demandé de 
fournir du sable, de l’eau et de la main d’œuvre 
», explique Georgette Yaouba, un parent. 
« Aujourd’hui, plus de 400 de nos enfants 
étudient dans des salles de classe modernes. 
Nous sommes très reconnaissants envers le 
Directeur Général de COTCO », conclut-elle. 
Le Comité de Direction de COTCO a 
volontairement décidé de construire une  

maison pour les enseignants du CES de Bemboyo. 
La construction de ce bâtiment a commencé en juillet 
2018. L’approche participative a permis de livrer un bloc 
de quatre (04) appartements comprenant chacun : une 
chambre, une salle de bain, un salon et une cuisine. Des 
ventilateurs de 12 volts, des lampes LED, une table et une 
chaise par appartement ont également été fournis. Quatre 
panneaux solaires ont été installés sur le toit du bâtiment 
et deux batteries de 12 volts ont été fournies. 
Le bâtiment a été officiellement rétrocédé à l’administration 
du collège le 28 mai 2019. Trois enseignants occupent 
présentement ces appartements. 

Afin de promouvoir la continuité et la durabilité de 
ce projet, et de clarifier les rôles et responsabilités 
concernant la maintenance de cet investissement, un 
accord de partenariat a été signé avec les principales 
parties prenantes, à savoir : l’administration du collège, 
l’association des parents d’élèves et la chefferie 
traditionnelle.

NOUVELLES INFRASTRUCTURES POUR LES 
ENSEIGNANTS DE BEMBOYO 
Ce don de quatre appartements construits par l’entreprise permettra d’améliorer la qualité des conditions d’enseignement 
dans cette localité. 

« Depuis la construction de ce bâtiment pour les enseignants, 
nous avons achevé nos programmes de cours »  
Maïrama HARADJARATOU, élève en classe de 4éme. 

“ Depuis que COTCO a construit ce bâtiment, les leçons sont mieux dispensées et les 
professeurs finissent le programme académique. Ce n’était pas le cas auparavant, lorsque 
les cours étaient dispensés sous des hangars couverts de paille ou sous des arbres. Lors-
qu’il pleuvait, les cours étaient interrompus car tout le monde courait se mettre à l’abri. 
Aujourd’hui, nous sommes scolarisés dans une salle de classe moderne et rien ne peut 
plus nous déranger. Nous remercions COTCO pour cela “.

TÉMOIGNAGE

Un batiment de 4 appartements construit par COTCO en 2019 pour les enseignants du CES de Bemboyo 

ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION

« COTCO nous a seulement demandé de fournir du sable, de l’eau et de la main-d’œuvre”, 
explique Georgette Yaouba, une mère de famille. “Aujourd’hui, plus de 400 de nos enfants 
étudient dans des salles de classe modernes. Nous sommes très reconnaissants envers le 
Directeur Général de COTCO », conclut-elle.

400
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Le 18 novembre 2019, l’arrivée d’une équipe de donateurs 
à l’Institut Universitaire de Technologie de Douala (IUT) 
n’est pas passée inaperçue. Il est 12h environ. Les trois 
véhicules s’immobilisent devant le bâtiment administratif 
de l’IUT. La délégation de COTCO conduite par André Belle , le 
« Company Social Responsibility Manager », est reçue par 
le Pr Jacques Etame, Directeur de l’IUT.
 
Les convives se déportent vers l’amphi «Ebandja» de l’IUT 
pour prendre part à la rétrocession du don. Le nombre de 
colis impressionne les étudiants. André Belle Gorsiri prend 
la parole pour le présenter : « Nous sommes ici ce jour pour 
une donation officielle d’un système de communication 
Mitel, 01 routeur, 7 switchs, 6 modules de distribution de 
signaux optiques, 4 radios  et 6 convertisseurs».  Invité à 
parler de la spécificité du matériel offert,  François Meukoua,  

« IT Technician » de COTCO, en profite 
pour susciter le rêve chez ces étudiants. 
« Recruté chez COTCO depuis 1998, il 
m’a fallu être courageux, passionné, 
soumis et disponible pour trouver du 
travail dans cette entreprise. A l’heure où 
je vous parle, certains de vos camarades 
venus effectuer un stage sont aujourd’hui 
nos collègues. Le rêve est donc permis 
et possible pour vous aussi», soutient-
il. Ce discours émerveille les étudiants. 
Ils sont même conviés au déballage des 
cartons. 

«C’est un honneur et une belle occasion 
pour nous d’apprendre .  Nous sommes 
surtout contents pour nos camarades 
recrutés par COTCO. Nous disons 

merci à cette entreprise pour ce don. Nous promettons de 
travailler avec assiduité pour être de la prochaine vague 
des recrutés», déclare Martin Nyetam, étudiant en 2e année, 
filière Génie Informatique. 
   
Selon le Pr Pierre Ele, Directeur Adjoint de l’IUT, le don reçu 
est très utile. Ce n’est d’ailleurs pas la première fois que 
l’IUT de Douala reçoit une donation de COTCO. C’était 
déjà le cas en 2017. Cette année 2019, le don reçu va 
permettre d’asseoir le côté pratique des enseignements 
dans trois filières : Génie Informatique, Génie électrique et 
Informatique Industriel. «C’est pourquoi nous disons merci 
à COTCO et prenons l’engagement d’en faire bon usage», 
a souligné le responsable. 

Le 28 novembre 2019, l’Ecole Nationale Supérieure des 
Postes, Des Télécommunications et des Technologies 
de l’Information et de la Communication (SUP’PTIC) de 
Yaoundé a reçu une importante donation de matériel de 
Télécommunications de la Cameroon Oil Transportation 
Company (COTCO). La cérémonie de rétrocession a été 
présidée par Félix Watching, le Directeur de cette école, 
en présence des étudiants et des Chefs de Départements. 
« Cette initiative qui s’inscrit dans le programme sociétal 
de COTCO est la 2e du genre organisée  dans cette école. 
La première y a eu lieu en 2017 », explique André Belle , 
« Company Social Responsibility Manager ». Pour Félix 
Watching, l’importance de ce don n’est plus à démontrer. 

C’est pourquoi dans son allocution, il a exprimé tout 
d’abord sa gratitude au Directeur Général de COTCO et à 

son personnel.  Avant d’ajouter que : « ces équipements 
de pointe vont servir dans trois domaines différents à savoir : 
l’exploration du satellite, les communications internes à 
travers l’IPBX et le réseau internet. Parce qu’ils rentrent en 
droite ligne avec les enseignements dispensés à SUP’PTIC, 
ces équipements vont donc nous aider à mettre en valeurs 
les enseignements reçus par nos étudiants par la pratique 
directe. Ils  seront déployés dans les prochains jours 
pour utilisation immédiate par nos étudiants». Les plus 
heureux, ce sont les étudiants. Car si SUP’PTIC accueille 
des étudiants de la sous-région Afrique centrale, les mieux 
lotis désormais sont ceux des filières Radiocommunication, 
Réseau et Télécommunications, et Informatique et Réseaux.  

Les enseignants ne sont pas en reste. Cette donation leur 
offre l’opportunité de se familiariser avec des équipements 
modernes.  Samuel Danda, Chef de Département 
Transmission et Radiocommunication à SUP’PTIC, 
soutient que certains enseignants découvrent d’ailleurs 
ce matériel pour la première fois. C’est donc une aubaine 
pour SUP’PTIC qui dispose désormais d’un matériel 
en adéquation avec les enseignements dispensés aux 
apprenants. « Notre vœu le plus cher est celui d’obtenir de 
COTCO la contractualisation des meilleurs étudiants sortis 
de SUP’PTIC dans les années à venir afin de tester la valeur 
de ces derniers et celle des  équipements  reçus », conclut 
Félix Watching.

ÉQUIPEMENT HIGH-TECH POUR L’UIT DE DOUALA 

EQUIPEMENTS DE POINTE POUR SUP’PTIC

Le don reçu permettra de mettre en pratique les enseignements théoriques dans trois filières. 

Cette 2e donation de COTCO va servir dans trois domaines différents pour l’Ecole. 

Visite du don de matériel informatique à SUP’PTIC

Visite du matériel informatique à l’UIT de Douala
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Mardi 19 novembre 2019, la Faculté de Génie Industriel, la 
FGI (devenue École Nationale Supérieure Polytechnique de 
Douala, ENSPD), de l’université de Douala a réceptionné 
un important don de matériel de télécommunication 
provenant du parc informatique de COTCO. Le kit reçu 
par la FGI est composé d’un système de communication 
Nortel, un système de communication Mitel, 01 routeur, 7 
switchs, 6 modules de distribution de signaux optiques, 4 
radios et 6 convertisseurs. Ce don  a été remis par André 
BELLE, « Company Social Responsibility Manager », au Pr 
Adolphe MOUKENGUE IMANO, Doyen de la FGI. Une fois 
réceptionné ledit matériel  a été acheminé par les étudiants 
dans une salle sécurisée. 

Le Vice-Doyen chargé de la Coopération avec les 
entreprises, les Chefs de Départements et les étudiants 
ont pris part à cette solennité. Pour ces derniers, ce jour 

est mémorable. Certains étudiants présents n’ont d’ailleurs 
pas pu contenir leur joie après le déballage des cartons. 
«Nous sommes très émus. Nous ne pouvons que dire 
merci à l’entreprise COTCO pour ce don de cœur que notre 
faculté reçoit aujourd’hui »,  déclare Edgard MVONDO, 
étudiant en 5e année HSQE et président de l’association 
des étudiants de la FGI. Pour le Doyen de la FGI, ce don 
est une aubaine puisqu’il arrive au moment où l’école est 
en pleine construction matérielle. 

Créé en 2006, l’établissement,  implanté sur son nouveau 
site de PK 17 depuis six ans, est confronté à de nombreuses 
difficultés. Il s’agit notamment de l’absence d’équipements 
dans les laboratoires, l’insuffisance de la ressource humaine 
et la massification des effectifs. Mais le don reçu ce 19 
novembre va faciliter la communication au sein du campus,  
améliorer le côté pratique des enseignements, asseoir les 
connaissances théoriques et surtout garantir un retour 
d’ascenseur à l’entreprise bienfaitrice par le placement des 
meilleurs étudiants de la FGI. «Merci à COTCO pour cette 
2e donation. La première datait de 2017. Celle d’aujourd’hui 
vient montrer que cette entreprise reste très préoccupée 
par la formation des jeunes Camerounais. J’adresse le 
merci de Monsieur le Recteur de l’université de Douala au 
DG de COTCO. Nous resterons toujours fidèles pour un 
partenariat à venir qui peut porter », rassure le Doyen. 

DU MATÉRIEL DE TÉLÉCOMS POUR LA FGI
La donation reçue de COTCO va davantage améliorer le côté pratique  des enseignements.

INTERVIEW

Que représente cette donation de COTCO pour la FGI ?
Nous commençons par dire merci à COTCO pour cet important don qu’il a bien voulu nous offrir ce 19 novembre 2019. C’est un matériel 
de pointe. Un équipement qui va permettre aux enseignants de se recycler et d’arrimer leurs enseignements aux outils modernes. Grâce 
à ce don, nous allons mieux organiser nos filières, créer un système de communication interne et nous connecter aux trois autres campus 
de l’université de Douala. Ceci grâce aux routeurs et autres équipements de radios  émettant sur une distance de plus de 150 kilomètres. 

Avez-vous adressé une demande d’assistance en matériel à COTCO ?
Nous n’avons rien demandé, mais le matériel reçu coïncide avec nos besoins. Il va nous permettre de faire avancer le département de  
Télécommunication et Technologie de l’Information et de la Communication (TTIC). Il nous fallait ce matériel pour ouvrir de nouvelles 
filières. C’est pourquoi nous disons infiniment merci au Service Technique et au Directeur Général de COTCO. 

Qui sont les grands bénéficiaires ?
Les enseignants (chercheurs) d’abord qui font des recherches sur la transmission radio par des ondes hertziennes ou par fibre optique. 
Ils vont pouvoir les effectuer aisément. Ensuite, les étudiants de 3e et 4e année en TTIC qui vont mieux cerner ce matériel durant leur 
apprentissage en alliant la théorie à la pratique. Et enfin, la Faculté de Génie Industriel de l’université de Douala qui va mieux répondre 
aux défis technologiques que lui opposent souvent les autres universités occidentales. 

Quelles sont les perspectives pour 2020 ? 
En 2020, nos étudiants de la filière TTIC vont recevoir une formation complète. Nous pourrons aussi dispenser des cours de Master 
spécialisés en vidéosurveillance et radios transmission parce que nous disposons d’un matériel approprié. Nous pourrons également 
installer un système de vidéosurveillance pour contrôler le trafic à l’intérieur et à l’extérieur du campus de Logbessou.  Et enfin, créer une 
radio d’émission au sein du campus. C’est pourquoi nous souhaitons que le partenariat entre COTCO et la Faculté du Génie Industriel 
l’université de Douala soit pérenne.

Dr Jacques MATANGA
Le responsable du Département TTIC de la FGI présente les 
opportunités de cette donation.

« Nous allons répondre aux défis technologiques des 
universités occidentales»

Présentation d’un don composé de matériel technologique aux étudiants de la FGI

ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION
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COTCO poursuit son programme de don d’ordinateurs et de matériel de télécommunication aux établissements des 
Enseignements Secondaires et  Universitaires. Ce programme a été lancé en 2007.
 
Plus de 450 ordinateurs et une quantité importante de matériel de télécommunication ont été donnés jusqu’à présent.

Ces matériels ont été retirés du stock de la société COTCO pour soutenir les efforts du gouvernement camerounais dans 
l’informatisation du système éducatif. Le don vise à étendre l’accès des étudiants aux technologies de l’information et 
de la communication à une plus grande échelle et à améliorer leurs connaissances et leurs compétences en matière de 
technologies de l’information. Les bénéficiaires sont des écoles secondaires publiques sélectionnées le long du tracé du 
pipeline, ainsi que des universités. Tous ces équipements sont remis à neuf et testés avant le don. 

DON D’ORDINATEURS ET DE MATÉRIEL DE 
TÉLÉCOMMUNICATION AUX ÉTABLISSE-
MENTS  SECONDAIRES ET  UNIVERSITAIRES 

Plus de 450 ordinateurs et une quantité importante de matériel de télécommunication ont 
été donnés jusqu’à présent, dans des établissements scolaires. Ces matériels ont été retirés 
du stock de la société COTCO pour soutenir les efforts du gouvernement camerounais dans 
l’informatisation du système éducatif.

450

Donation d’ordinateurs au Lycée Bilingue de Mbankomo
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La vie des élèves de l’école publique primaire de Ndoumba 
Kanga a été considérablement améliorée. Il était pénible 
pour la centaine d’élèves et enseignants de se mettre 
à l’aise au sein de l’établissement car il n’y avait pas de 
latrines  modernes. En 2018, l’école publique primaire de 
Ndoumba Kanga a été sélectionnée dans le cadre du plan 
décennal de remise en état des salles de classe construites 
par COTCO pendant la phase des compensations du 
projet Pipeline Tchad-Cameroun. Le projet consistait en 
la rénovation d’une salle de classe et la construction d’un 
bâtiment de quatre  latrines.
 
Avec l’appui des communautés locales l’exécution du 
projet a été aisée. C’est ainsi que hommes, femmes et 
enfants ont  fourni du sable, de l’eau et de la main-d’œuvre 
locale. COTCO a donc pu réhabiliter la salle de classe 
notamment  avec le remplacement du plafond et du toit de 

la salle de classe,  le renforcement de la structure en béton, 
la construction d’un nouveau bâtiment de 4 latrines  et la 
peinture des différents ouvrages. Cet investissement a été 
officiellement remis à Ndoumba Kanga le 30 août 2018. La 
salle de classe rénovée a considérablement amélioré les 
conditions d’apprentissage et la vie scolaire des enfants du 
village de Ndoumba Kanga et des environs.

En impliquant la communauté locale dans une approche 
participative, COTCO a veillé au transfert de propriété de 
cet investissement à la communauté. Pour la pérennité de 
l’investissement COTCO effectuera des visites ponctuelles 
sur une base annuelle afin d’évaluer et de soutenir l’entretien 
des bâtiments tel que spécifié dans l’accord de partenariat 
signé avec l’Administration de l’école publique Primaire de 
Ndoumba Kanga, l’association des parents d’élèves et des 
enseignants et la chefferie traditionnelle Ndoumba Kanga.

En 2018, l’école publique primaire de Touldoro a été 
sélectionnée dans le cadre du plan décennal de remise 
en état des salles de classe construites par COTCO 
pendant la phase des compensations du projet Pipeline 
Tchad-Cameroun.. Le projet consistait en la rénovation 
d’une salle de classe et la construction d’un bâtiment 
à deux latrines. Cette rénovation permet aux élèves et 
enseignants de travailler dans un environnement sécurisé 
et sain.

Le remplacement du plafond de la salle de classe ainsi 
que le toit endommagé, le renforcement de la structure en 
béton, l’installation de gouttières pour l’évacuation de l’eau 
de pluie, la rénovation du claustra pour cinq (05) fenêtres, 
peinture des murs internes et externes des bâtiments,  la 
fourniture de trente-deux (32) bancs pour la salle de classe 
et la construction d’un bâtiment à 2 latrines, voila le projet 
que COCTO a mené à l’école primaire de Touldoro.

Cet investissement a été officiellement remis à 
Touldoro le 27 août 2018. La salle de classe rénovée a 
considérablement amélioré les conditions d’apprentissage 
et la vie scolaire des enfants de Touldoro et des environs.
La communauté de Touldoro a énormément contribué à 
la réussite du projet avec la fourniture de sable, d’eau et 
de main-d’œuvre locale. En impliquant la communauté 
locale dans une approche participative, COTCO veillé à ce 
qu’elle s’implique dans la rénovation de la salle de classe 
rénovée, y compris les bancs donnés. COTCO effectuera 
des visites ponctuelles sur une base annuelle pour évaluer 
et soutenir l’entretien de ces bâtiments, tel que spécifié 
dans l’accord de partenariat signé avec l’administration de 
l’école primaire publique  de Touldoro, l’Association des 
parents d’élèves de l’école et la Chefferie Traditionnelle 
de Touldoro pour la durabilité de cet investissement 
communautaire.

NDOUMBA KANGA 

ECOLE PUBLIQUE PRIMAIRE DE TOULDORO 
Rénovation d’une salle de classe et la construction d’un bâtiment de 2 latrines.

COTCO construit un bâtiment de 4 latrines et rénove une salle de classe

Vue de face de la salle de classe rénovée de Ndoumba Kanga

Photo de groupe lors de la cérémonie de remise de la salle de classe rénovée à 
Touldoro

Le représentant COTCO et le chef de projet devant la salle de classe rénovée de 
Touldoro

Visite du bâtiment des toilettes par le représentant de COTCO

ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION
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L’Éducation est l’un des domaines clés de la stratégie de 
responsabilité sociale de  COTCO, en particulier pour les 
élèves des écoles primaires et secondaires situées le long 
du tracé du pipeline.
 
En 2007, COTCO a lancé un programme de remise de prix 
d’excellence scolaire. Chaque année, la société distribue 
des bons aux meilleurs élèves des localités sélectionnées 
le long du tracé du pipeline afin d’acheter des fournitures 
scolaires. Ces bons d’une valeur comprise entre 10 000 
et 40 000 francs CFA sont échangés en septembre de 
chaque année contre des manuels scolaires provenant 
d’une librairie engagée par COTCO à cet effet.

La particularité en 2019 est que COTCO a fourni des 
manuels scolaires et des sacs de classe directement 
aux élèves. Cela est dû au fait que la liste officielle du 

matériel scolaire est désormais publiée suffisamment 
tôt pour permettre son acquisition avant la fin de l’année 
scolaire. Une exception a été faite pour les élèves des  
classes de Terminale (Upper 6) qui ont reçu des bons à 
échanger au début de l’année scolaire suivante contre des 
espèces d’un montant de 50 000 XAF. Cela permettait aux 
diplômés du secondaire de couvrir le paiement de leurs 
frais de scolarité à l’université.
 
Au cours des deux dernières années, les trois meilleurs 
élèves (anglophones et francophones) de chaque classe 
des écoles publiques et privées, de la SIL (class one) en 
Terminale (Upper 6) ont reçu un prix. En résumé, 883 élèves 
ont ainsi été récompensés dans 28 écoles primaires et 9 
établissements secondaires, comme le montre le tableau 
ci-dessous.

PRIX DE L’EXCELLENCE SCOLAIRE

Année Localités Ecoles primaires Lycées Total
Nombre 
d’écoles

Nombre 
d’élèves

Nombre 
d’écoles

Nombre 
d’élèves

2018 Nkoteng 18 394 5 230 624

2019 Bipindi 10 170 4 89 259

Total 28 564 9 319 883

Certificat remis par le Sous-Prefet de Nkoteng lors de la cérémonie de remise des 
prix scolaires 2018

Meilleurs étudiants du Lycée Bilingue de Nkoteng lors dde la cérémonie du prix de 
l’excellence scolaire 2018

Certificat remis par l’ancien Directeur des Relations Publiques de COTCO lors de la 
cérémonie de remise du prix scolaire 2019 à Bipindi

Meilleurs élèves de l’école primaire de Tyango lors de la cérémonie de remise du 
prix scolaire 2019 à Bipindi
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« Nous n’allons plus avoir froid en classe quand il pleut ou 
étouffer quand il fait chaud. En plus, grâce à COTCO, nous 
avons désormais des  latrines  modernes qui nous préservent 
des maladies et des piqûres d’insectes qu’on avait lorsqu’on 
allait en brousse pour nos besoins », témoigne un élève 
de l’école publique primaire de Bikondo (Arrondissement 
de Kribi II). Ce sentiment de joie est partagé aussi bien par 
les élèves que les enseignants. Un véritable soulagement 
pour les parents car l’école est désormais plus moderne, 
sécurisée et hygiénique pour les enfants.
 
En 2019, l’école primaire publique de Bikondo a été 
sélectionnée dans le cadre du plan décennal de la RSE 
pour la rénovation des salles de classe. Il faut rappeler 
que COTCO avait construit vingt-six (26) salles de classe 
dans certains villages dans le cadre des compensations 
communautaires pendant la phase de construction du 
pipeline de 2002 à 2003 avec des montants équivalents à 
l’indemnisation à laquelle lesdites communautés avaient 
droit. L’école publique primaire de Bikondo fait partie de ces 
établissements.

Certes COTCO a apporté les moyens nécessaires à la 
construction des salles de classe et autres bâtiments mais 
ce projet n’aurait pas été une réussite si la communauté de 
Bikondo n’avait pas contribué avec du sable, du gravier, 
de l’eau et surtout de la main-d’œuvre locale. Grâce à 

cette mutualisation des forces, les travaux ont permis le 
renforcement de la structure en béton des 2 salles de classe, 
l’installation d’un nouveau plafond à l’intérieur et à l’extérieur 
des 2 salles de classe, le placement des grilles de ventilation 
et l’installation de gouttières en PVC pour la descente de 
l’eau et l’évacuation.

La rénovation s’est poursuivie par le bureau du Directeur 
de l’école, la construction d’un nouveau bloc de toilettes, 
l’installation de sept (7) portes métalliques avec serrures pour 
les salles de classe, ainsi que la peinture des murs intérieurs 
et extérieurs des salles de classe.

En impliquant la communauté locale dans une approche 
participative, COTCO lui a permis d’être partie prenante du 
projet, de la rénovation à la fourniture de 40 table-bancs et 2 
tables et chaises d’enseignants. 

Afin de garantir la pérennité de cet ouvrage, COTCO a signé 
un accord de partenariat  avec l’administration de l’école 
primaire de Bikondo, l’association des parents d’élèves et la 
chefferie traditionnelle de Bikondo qui clarifie les rôles et les 
responsabilités en matière d’entretien des bâtiments et qui 
l’emmènera à effectuer des visites d’évaluation et de soutien 
à l’entretien des bâtiments rénovés et/ou construits. Ces 
visites ponctuelles seront effectuées sur une base annuelle.

COTCO RÉNOVE 2 SALLES DE CLASSE ET 
CONSTRUIT UN BLOC DE 4 LATRINES À 
L’ÉCOLE PUBLIQUE PRIMAIRE DE BIKONDO.

Remise des clés du représentant de COTCO à la directrice de l’école primaire 
publique de Bikondo

Un bloc nouvellement construit de quatre latrines pour l’école primaire publique 
de Bikondo

ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION ÉDUCATION

Salles de classe rénovées à l’école primaire publique de Bikondo
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La Tchad Oil Transportation Company (TOTCO) s’investit 
plus que jamais aux côtés du gouvernement dans 
l’éducation de la jeunesse tchadienne. Un soutien 
bienvenu, notamment dans la province du Logone Oriental, 
abritant le pipeline Tchad-Cameroun, où la majorité des 
élèves n’arrivent pas à avoir accès aux manuels scolaires, 
leurs parents étant d’une extrême pauvreté. Une situation 
à laquelle s’ajoute une insuffisance criarde d’enseignants 
qualifiés. 
La dotation en manuels scolaires au primaire, moyen et 
secondaire apparait, pour TOTCO,  comme indispensable 
au bon fonctionnement du système éducatif de la province. 
Ainsi, la compagnie a déjà distribué plus de 2 000 ouvrages 

aux établissements situés le long du tracé du pipeline. 
Afin d’assurer une gestion responsable et efficace de 
ces manuels, un protocole de gestion a été signé avec la 
Délégation Provinciale de l’Enseignement et de la Jeunesse 
du Logone Oriental. Ce protocole détermine notamment les 
rôles et responsabilités de chaque partie. Un mécanisme 
conjoint de suivi et d’évaluation est mis en place pour 
mieux évaluer l’impact du programme.
En plus de cet aspect donation de manuels scolaires, 
TOTCO continue d’encourager l’excellence scolaire à 
travers la 6e édition du concours d’excellence, qui a mis 
en compétition les meilleurs élèves de sept établissements 
d’enseignement secondaire : Lycée Pascal Yoadimnadji de 
Doba, Lycée Scientifique Dikoua Garandi de Doba, Lycée 
Walter Gange de Doba, Lycée d’Italie de Mbaibokoum, 
Lycée Général de Bebedjia, Lycée Communal de Bebedjia 
et Lycée Padre Pio de Bebedjia. 34 élèves, dont 3 filles, 
ont pris part à la compétition ; chaque établissement ayant 
envoyé 5 pensionnaires de la classe de 1ère scientifique. Les 
trois meilleurs du concours ont été récompensés.
Toujours dans le sens de l’excellence scolaire, un autre 
projet visant à soutenir les meilleurs étudiants en leur 
accordant des bourses pour l’enseignement supérieur est 
en cours d’élaboration. Il sera effectif  dès la prochaine 
année académique.

TOTCO, ACTEUR DE PREMIER CHOIX DANS 
L’ÉDUCATION
La compagnie s’engage dans l’accompagnement des élèves à travers la distribution des manuels et l’organisation des 
compétitions scolaires. 

« Les manuels distribués sont d’une très grande utilité »
Abdelkerim ABBA, Directeur du CEG de Bessao.

“ Je suis très satisfait parce que les manuels distribués sont non seulement ceux du pro-
gramme officiel, mais ils sont aussi d’une très grande utilité pour les élèves aussi bien que 
pour les professeurs. Cependant, j’aimerais encore voir TOTCO doter notre établissement 
en manuels de philosophie, d’histoire et géographie. Mais déjà, je dis un grand merci au 
nom de mon collège et de l’Association des Parents d’Elèves (APE) à l’endroit de TOTCO. “

TÉMOIGNAGE

C’est le nombre de manuels scolaires distribués par TOTCO aux établissements 
d’enseignement primaire et secondaire de la province du Logone Oriental dans le cadre de 
son engagement dans l’éducation de la jeunesse tchadienne.

2000

	

Le Directeur Général Adjoint de TOTCO, M. Abdelgueou Hamit à gauche, avec 
les 3 meilleurs étudiants	

M. Raphael Memadji Nekonro, délégué à l’éducation prononce un discours et 
décerne des prix aux meilleurs étudiants

	
Le Directeur Général Adjoint de TOTCO, M. Abdelgueou Hamit et le Délégué à 

l’Éducation, M. Raphael Memadji Nekonro prononçant son discours
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La poussée du manche de la pompe et le bruissement 
de l’eau potable qui coule dans les seaux est désormais 
un rituel pour les communautés de Nsem, Ezezang 
Mendum et Ndzana pour lesquelles COTCO a construit 
de nouveaux forages d’eau en 2018.
 
L’eau est le fondement des premières étapes du 
développement d’un village et elle a un impact immédiat 
sur la vie de tous les habitants. C’est pourquoi l’accès 
à l’eau pour les communautés situées à proximité de 
l’emprise du pipeline est une priorité essentielle pour 
COTCO.
 
De 2012 à 2018, 62 forages équipés de pompes manuelles 
ont été construits dans les communautés situées le 
long du tracé du pipeline dans le cadre du programme 
de responsabilité sociétale de COTCO. La stratégie de 
COTCO est d’encourager les villageois à devenir aussi 
autonomes que possible. Sur cette base, de nouveaux 
forages ont été construits en 2018 avec un plan visant à 
garantir que la communauté bénéficiaire soit en mesure 
d’assurer leur entretien et de les maintenir en bon état.
 
La stratégie de RSE de COTCO comprend également la 
formation des communautés sur la façon de mettre en 
place et de faire fonctionner un comité de gestion des 
forages et recommande la perception de frais mensuels 
pour financer le remplacement éventuel de petites pièces 
de rechange. Cette stratégie a conduit à la construction 
de forages dans les villages de Nsem, Ezezang Mendum 
et Ndzana en 2018. 

En 2019, une évaluation des 62 forages construits par 
COTCO depuis 2012 le long de l’emprise du Pipeline a été 
réalisée. Cette évaluation a conduit à un plan de réparation 
de 22 forages qui ne fonctionnaient pas correctement. 
Ce plan comportait deux phases : le diagnostic et la 

réparation des forages défectueux.
La première phase (diagnostic) a révélé que la dégradation 
des pièces mécaniques est un problème courant des 
forages dans les communautés, en raison d’une utilisation 
quotidienne prolongée et de l’ignorance de l’approche de 
maintenance préventive avant que les choses n’empirent. 
La connaissance technique du mécanisme et les fonds 
nécessaires pour acheter des pièces de rechange et des 
outils ne sont souvent pas disponibles dans ces régions 
éloignées. De plus, les habitants pensent généralement 
que les forages appartiennent à l’organisation donatrice 
et ne sont donc pas prêts à les entretenir, même s’ils ont 
reçu une formation pour l’entretien de base. 

Afin d’améliorer la gestion durable de ces forages, 
COTCO a engagé un contractant  pour réparer les forages 
défectueux et fournir aux communautés  les outils et les 
compétences nécessaires à leur entretien. Cette formation 
est essentielle car les forages devront être entretenues au 
fil du temps pour assurer la durabilité de la structure.

COTCO CONSTRUIT ET RÉHABILITE DES FORAGES  
D’EAU POUR LES COMMUNAUTÉS LOCALES

Forage d’Ezezang Mendum construit en 2018

ACCÈS À L’EAU ACCÈS À L’EAU ACCÈS À L’EAU

Cérémonie de réception du forage d’Ezezang Mendum
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L’eau potable, c’est la vie. Un leitmotiv intégré par la 
Tchad Oil Transportation Company (TOTCO) depuis la 
construction du pipeline. C’est dans ce sens que depuis 
le début du projet, 85 forages ont été réalisés dont 65 par 
EEPCI-TOTCO ou leurs contractants. Et à partir de 2015, 
les vingt autres ont été construits par TOTCO uniquement 
à raison de cinq ouvrages par an.
 
La volonté de TOTCO d’apporter cette infrastructure 
sociale de base aux communautés participe à 
l’amélioration de leurs conditions de vie, avec la santé 
comme principal acquis à sauvegarder. En effet, l’accès à 
l’eau se posant avec acuité dans les villages situés le long 
du corridor du pipeline Tchad-Cameroun. Par le passé, la 
population était obligée de recueillir directement les eaux 
des pluies pour sa consommation, ou de s’abreuver des 
eaux des mares ou des rivières, pendant la saison sèche, 
s’exposant ainsi aux diverses maladies hydriques.
 
Pour remédier à cette situation précaire, les notables et les 
chefs de villages se sont tournés vers TOTCO. Doléances 
auxquelles la compagnie répond après quelques 
rencontres et descentes sur le terrain pour s’assurer de 
leur bien-fondé.  Mais TOTCO ne se contente pas de 
réaliser les forages.
 
En effet, lors de chaque cérémonie de remise de don, 
l’entreprise et ses prestataires de services mettent 
l’accent sur la nécessité d’appropriation et de pérennité 
du projet par les bénéficiaires. Des frais contractuels 

supplémentaires ont été alloués à l’entrepreneur afin 
d’accompagner les communautés tout au long de la 
période de garantie par un suivi régulier tous les 2 mois. 
A cela s’ajoute le suivi mensuel du programme sociétal 
assuré par le maître d’œuvre CLEJOTO.

A côté de cela et toujours dans le sens de l’éducation des 
populations riveraines, TOTCO multiplie des mobilisations 
sociales autour des thèmes de l’appropriation et de la 
pérennité des initiatives sociétales de la compagnie en 
faveur des communautés le long de l’emprise du pipeline. 

TOTCO ENCOURAGE L’ACCÈS DURABLE À 
L’EAU
En plus de réaliser des forages, la compagnie s’investit dans l’éducation des communautés. 

« Je transmets toute ma reconnaissance à TOTCO »
M. Mbailao, chef de village.

“La population de Guel-Kouel s’abreuvait des eaux des pluies en saison pluvieuse ; mais 
la donne changeait radicalement en saison sèche où la population n’avait pas d’autre 
choix que de se tourner vers les eaux de la rivière, qui abreuvent aussi les animaux. Ce 
qui n’est pas sans conséquences pour les habitants qui souffrent de maladies liées à l’eau, 
dans la mesure où c’est un dépotoir ou un lieu de défécation de ces animaux. Donc, je ne 
peux que me réjouir de ce qu’a fait TOTCO pour mon village et je lui transmets toute ma 
reconnaissance “.

TÉMOIGNAGE

	
Visite de suivi du puits d’eau par le chef du canton de Kome et le Directeur 
Général Adjoint (M. Philippes Ndolobe Naniassingar et Abdelgueou Hamit)

	

Mobilisation sociale autour des thèmes de l’appropriation et de la pérennité 
des initiatives sociétales de TOTCO en faveur des communautés le long de 
l’emprise du pipeline animée par l’équipe RSE (Maurice Moutede D. et Jean 

Pierre Castan) dans le village de Moukassa

	
Cérémonie de don des nouveaux forages d’eau dans le village de Bolobo 2 par 

Jean Pierre Castan, chef de projet ETS, à droite de la photo, en présence du 
chef de canton Bolobo 2, M. Etienne Ngarnadji.
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Le 5 juin 2019, COTCO s’est joint à la communauté 
internationale pour célébrer la 48e édition de la Journée 
mondiale de l’environnement sous le thème “Combattre 
la pollution atmosphérique”. L’entreprise citoyenne 
déterminée à créer et à maintenir un meilleur environnement 
pour les communautés situées le long du tracé du pipeline, 
a fait de la préservation de l’environnement un pilier 
important pour ses actions sociétales. Pour cette édition 
encore, COTCO a participé pleinement à la célébration de 
la Journée de l’Environnement et a fait don de 150 foyers 
à charbon modernisés aux communautés afin de réduire 
l’impact sur la pollution de l’air. C’est ainsi que l’entreprise a 
apporté sa contribution à quatre Délégations Régionales du 
Ministère de l’Environnement, de la Protection de la Nature 
et du Développement Durable (MINEPDED). 

Ces fours à charbon ont été distribués dans des villages 
sélectionnés le long du pipeline lors d’une cérémonie 
organisée par les Délégués respectifs des régions de l’Est, 
de l’Adamaoua et du Sud. La région du Littoral a fait l’objet 
de l’achat  de 100 plants d’arbres destinés à être plantés 
à Douala pour réduire l’impact de la déforestation. La 
contribution de COTCO a été appréciée par les bénéficiaires 
respectifs. Des actions qui s’inscrivent dans la continuité 
du plan de déploiement de la journée de l’Environnement 
2018, car COTCO avait déjà contribué à parts égales pour 
plusieurs projets, notamment l’achat de foyers améliorés 
modernisés distribués au camp de réfugiés de Gado 
gadzere (région de l’Est), le parrainage de l’impression 
des dépliants de sensibilisation pour Douala et l’achat de 
poubelles pour des écoles de Ngaoundéré.

JOURNÉE MONDIALE DE L’ENVIRONNEMENT 2019 
COTCO offre 150 foyers à charbon modernisés. 
L’objectif, de cette action sur le tracé du pipeline, est de réduire l’impact de la pollution sur l’atmosphère.

Table 1: 2018 COTCO contribution

Table 2: 2019 COTCO contribution

Distribution de fours à charbon modernisés à Bikondo

PROTECTION DE L’ENVIRONNEMENT PROTECTION DE L’ENVIRON

2018 Région Contribution 

1 Adamaoua Poubelles 

2 Est Fours à charbon modernes

3 Littoral Dépliants de sensibilisations

2019 Région Contribution 

1 Adamaoua Fours à charbon moderne

2 Est Fours à charbon moderne

3 Sud Fours à charbon moderne

4 Littoral Des Plants d’arbres
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Dans le cadre de la mise en œuvre du protocole 
d’accord (MoU) signé le 17 février 2012 entre COTCO 
et le Ministère des Forêts et de la Faune relatif à la 
protection de la biodiversité du parc national de Deng 
Deng, COTCO s’est attelé à remplir ses engagements 
annuels tout en menant les activités d’exploitation et 
de maintenance du pipeline Tchad-Cameroun. Ces 
engagements sont répartis sur 8 ans, de 2014 à 2021.

C’est ainsi que les volets technique et logistique ont 
été entièrement respectés. Deux fois par an, COTCO a 
assuré le transport de deux représentants du ministère 
en charge des aires protégées mandatés pour une 
surveillance aérienne du parc national du Deng Deng . 
COTCO a construit et équipé deux postes de contrôle 
pour les éco-gardes à des endroits choisis, ainsi que  
deux barrières avec des cadenas aux points de contrôle. 

Pour couvrir les longues superficies et contrôler la 
biodiversité du parc, COTCO a fourni un nouveau 
véhicule (pick-up 4x4 double-cabine) pour le 
département de la conservation du parc national de 
Deng Deng ; quatre (4) nouvelles motos pour assurer la 
liaison entre les points de contrôle et leurs opérations 
; et enfin du matériel logistique et des équipements 
divers pour le fonctionnement de ces points de contrôle 
pendant 8 ans. 

Cet important appui a permis depuis 2012 de 
préserver beaucoup d’espèces menacées et protégées 
permettant leur reproduction. Ceci démontre à volonté 
que le soutien de COTCO à la protection de la nature et 
à la conservation de la biodiversité du parc national de 
Deng Deng est demeuré constant comme prévu. 

CONSERVATION DE LA BIODIVERSITÉ 
COTCO RESPECTE SES ENGANGEMENTS 
Le Parc National de Deng Deng a bénéficié de l’appui logistique et technique contractuellement prévus.   

Remise par le représentant de COTCO (M. Souleyman Souaibou - Chargé de Relations avec les Communautés) du matériel à Bertoua en 2018 au Conservateur du Parc
 National de Deng-Deng (M. Memvi Abessolo Charles-Innocent - Ingénieur des Eaux et Forêts, Délégation Régionale des Forêts et de la Faune de l’Est du MINISTERE DES 

FORETS ET DE LA FAUNE)
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Dans le souci de sauvegarder l’intégrité du pipeline sans 
perturber les activités de la population locale et des autres 
parties prenantes, COTCO a mis en place un plan pour 
délimiter la servitude de 30 mètres de l’emprise du pipeline 
en utilisant des indicateurs de limite comme repères. Ces 
repères sont des signaux de communication qui permettent 
à chacun de savoir que la zone est protégée. Car avant, leur 
absence justifiait tous types d’actes qui pouvaient mettre 
en mal la sécurité du Pipeline. Il fallait également trouver 
une plateforme gagnant-gagnant entre les communautés 
et COTCO pour préserver un environnement propre et sain 
le long du Pipeline.
  
 Assurer une utilisation appropriée de la servitude du pipeline 
par les tiers, empêcher l’empiètement de l’emprise du 
Pipeline par des tiers et protéger les équipements enterrés 
dans l’emprise du pipeline (vannes de sectionnement, 
protection cathodique, balises aériennes) sont les 
objectifs du projet d’installation d’indicateurs de limite. 
Ces indicateurs sont placés sur l’emprise de 30 mètres du 
pipeline, dans des zones à fort potentiel d’urbanisation et 

avec une possibilité d’empiètement. 

Conformément au programme de responsabilité sociétale 
de COTCO envers la population locale le long de l’emprise 
du Pipeline, l’exécution de ce projet a été confiée au 
Comité de Développement de chaque village concerné. 
Quatre principaux objectifs guident l’implémentation de ces 
comités de développement : développer le renforcement 
des capacités locales dans les communautés, renforcer la 
croissance économique des comités de développement, 
atteindre un objectif fiable de l’entreprise et enfin renforcer 
les capacités et le sens de l’appropriation du comité de 
développement.  

En 2018 et 2019, la société a installé 17 496 indicateurs 
de limite sur l’emprise du pipeline par l’intermédiaire des 
organisations locales constituées dans les régions de Kribi, 
Yaoundé, Nanga-Eboko, Belabo et Dompta. Les bornes ont 
été fabriquées et installées par 23 villages. Les leaders des 
comités de développement ont exprimé leur satisfaction 
pour ce partenariat à travers leurs villages respectifs. 

COTCO ACCOMPAGNE LE DEVELOPPEMENT 
DES COMMUNAUTES
L’Entreprise associe les Organisations Locales au projet d’installation d’indicateurs de limite du Pipeline.

Travaux d’installation d’indicateurs des limites de l’emprise du Pipeline au village Ebome

SOUTIEN À L’ÉCONOMIE LOCALE SOUTIEN À L’ÉCONOMIE LOCAL

C’est le nombre d’indicateurs de limites installés par COTCO dans 23 villages. Des repères 
fabriqués par les organisations locales afin de répondre à certains objectifs de RSE de la 
compagnie pétrolière, notamment le renforcement de la croissance et de l’autonomie 
économiques des communautés vivant le long de l’emprise du pipeline.

17 496
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L’emprise du pipeline nécessite des activités d’entretien 
périodique qui comprennent le désherbage ou le 
défrichage de la végétation sur l’emprise du système. Il est 
important de maintenir l’emprise du pipeline propre afin de 
s’assurer de son bon fonctionnement et y accéder pour 
les besoins de maintenance des installations du système 
de transport par pipeline (ETS). La surveillance aérienne et 
terrestre des activités non autorisées est effectuée avec 
efficacité lorsque l’emprise est nettoyée. Le désherbage 
de l’emprise est effectué par des organisations locales 
constituées (Comité de Développement) dans chaque 
village le long du corridor du pipeline. L’activité est 
supervisée par l’équipe de Responsabilité Sociétale de 
COTCO ; et le paiement est effectué par l’intermédiaire 
d’un contractant.

Depuis 2019, COTCO a affecté un contractant par zone 
de maintenance pour plus d’efficacité. La supervision du 
travail sur le terrain est assurée par des Superviseurs de 
Zone de l’emprise du Pipeline fournis par un entrepreneur. 
La validation de la qualité des travaux est effectuée par 
le Chargé des Relations Communautaires (CRO) tandis 
que la coordination de l’ensemble des activités de 
désherbage de l’emprise est assurée par le Coordinateur 

socio-économique de COTCO. Chaque travailleur reçoit 
un équipement de protection individuelle (EPI) pour 
s’assurer que le travail est effectué en toute sécurité. Il y a 
une technicité qui est requise selon l’un des responsable 
de Comité de Développement : «Nous coupons l’herbe 
au niveau du sol sur l’ensemble de l’emprise de 10 m de 
large (5 m de chaque côté du pipeline) ou de 30 m de large 
(15 m de chaque côté du pipeline) où des indicateurs de 
limite de l’emprise ont été installés».

En 2019, COTCO a réalisé avec succès deux campagnes 
de désherbage de l’emprise pour l’ensemble du système 
de transport par pipeline.  L’une des améliorations 
apportées, cette année, a été l’élimination des souches 
d’herbe et d’arbustes. En plus du taux régulier appliqué 
au Comité de Développement pour le paiement du 
désherbage de l’emprise du pipeline, chaque village a 
reçu un forfait de 20 000 FCFA par km pour l’enlèvement 
des souches d’herbe et d’arbustes. Ce faisant, COTCO a 
considérablement amélioré la qualité du travail effectué, 
l’essentiel étant d’avoir une emprise plus propre et de 
fournir plus de revenus aux villages voisins du pipeline.

DESHERBAGE DE L’EMPRISE DU PIPELINE
L’innovation apportée cette année a été l’élimination des souches d’herbe et d’arbustes

Inspection de sécurité à Ndoumba Kanga
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Faire de la production de miel biologique, autrefois destinée 
aux seuls besoins alimentaires et médicaux, une activité 
génératrice de revenus pouvant favoriser l’autonomie 
financière des communautés vivant le long du pipeline Tchad–
Cameroun et participer à la réduction de la pauvreté ; est le défi 
relevé par la Tchad Oil Transportation Company (TOTCO) 
dans sa mission d’acteur du développement durable. Le 
projet a été initié par l’entreprise pour parer aux difficultés 
rencontrées par les agriculteurs dans la production du 
coton, une denrée en perte de vitesse. 
Ainsi, depuis 2016 et après le succès de la phase pilote, 
la population paysanne n’a pas résisté à l’appel du miel. 
Le projet est ainsi passé de trois à huit villages, autant de 
groupements d’apiculteurs, dans lesquels il a été mis en 
œuvre. Ces villages sont ; Guel-Koueh, Bendjabo, Dodang 
I, Beguelka, Ngamadji-Guelbe, Dolao, Ndouri et Dogoro. 
Localités dans lesquelles les producteurs ont eu droit à une 
série de formations axées sur les techniques de fabrication 
de ruches, du choix des sites d’installations de ces ruches, 
de leur colonisation par les abeilles et enfin de la récolte 
du miel. 

Mais cela seul ne suffisait bien sûr pas à TOTCO pour 
assurer l’efficience du projet. La compagnie a également 
œuvré à la modernisation de l’activité, permettant aux 
apiculteurs de passer des ruches artisanales rudimentaires 
à des ruches kenyanes performantes grâce auxquelles ils 
ont pu doubler voire tripler leur rendement ; mais aussi 
améliorer la qualité de la production, comme attesté par 
un laboratoire du Centre de Contrôle et de Qualité des 
Denrées Alimentaires (CECOQDA).
Et déjà, les apiculteurs nourrissent de grandes ambitions 
quant aux retombées de la production de miel. Ceux 
de Dogoro par exemple, bien qu’ayant commencé la 
formation à mi-parcours à Dodang I, sont très motivés à 
développer le projet dans leur village et à s’en servir pour 
impacter d’autres secteurs sociaux. Ainsi, ils ont construit 
un entrepôt de médicaments qu’ils souhaitent transformer 
en un centre de santé pour les premiers soins des malades 
avant de les transférer dans un autre mieux équipé en cas 
de complication. Sur le plan de l’éducation, la coopérative 
compte épargner le bénéfice tiré de l’activité afin d’assurer 
de meilleures études à leur progéniture. 
Des ambitions que TOTCO compte bien aider les 
apiculteurs à réaliser. C’est pour cela que l’entreprise 
citoyenne se focalise sur la nécessité d’encadrement des 
communautés dans la production, la transformation, le 
stockage, les mécanismes efficients de commercialisation 
et la gestion des revenus.  L’étape suivante et la plus 
cruciale est donc de mettre en place un meilleur système 
pour la petite unité de production industrielle, c’est-a dire la 
commercialisation qui répond aux objectifs fondamentaux 
du projet, à savoir l’amélioration effective des conditions de 
vie des producteurs. 

PROJET MIEL DE TOTCO
Les communautés adhèrent au miel biologique. 
Le projet initié par TOTCO, il y a quelques années, commence à porter des fruits.

« Le projet contribue à réduire la pauvreté »
Samuel BENOU, coordinateur de l’ALCP

« Nous avons fait un saut qualitatif »
Alphonse LAWNDAM, responsable du groupement des apiculteurs des cantons Gadjibian et Bessao 

“ Le projet miel est porteur d’espoir. Il peut en un temps record servir au développement des popula-
tions de la zone de l’emprise du pipeline si les producteurs se fixent de bons objectifs et s’engagent à 
les atteindre réellement. L’ALCP, qui a la responsabilité de conduire ce projet, est vraiment satisfait 
de voir que ce projet contribue de façon efficace à réduire la pauvreté des populations rurales. Nous 
souhaitons que le projet s’étende à d’autres villages qui ont la volonté d’améliorer leurs conditions 
de vie en se mettant au travail ”.

“ Au niveau du groupement des apiculteurs, nous ne pouvons que nous réjouir de l’apport de 
TOTCO (les ruches kényanes, les seaux, les filtres, et les équipements de protection entre autres) qui 
nous a permis de faire un bond en avant par rapport aux méthodes et techniques précédemment 
adoptées. Nous leur en sommes très reconnaissants et souhaitons que cette collaboration se perpétue 
en s’améliorant davantage encore “.

TÉMOIGNAGES

C’est la population active d’apiculteurs existante dans les 8 villages où le projet de production de miel financé par 
TOTCO est implémenté. Un nombre dont l’évolution est liée aux bons résultats de ce programme d’autonomisation 
économique des riverains du pipeline. Et si les résultats sont aussi bons, c’est parce qu’ils sont notamment dus aux 
équipements de production modernes fournis par TOTCO : 200 ruches, 100 seaux, 42 équipements de protection 
individuelle (EPI), 20 filtres, des combinaisons et des gants. Une modernisation qui a largement contribué à accroitre 
la production de miel. Ainsi, on est passé de 325 litres de miel en 2018 à 1 625 litres produits en 2019, dont 1 120 à 
partir des nouveaux matériaux.

325

L’équipe TOTCO, SOS Elephant et ALCP lancent la campagne d’information sur le 
projet du miel avec les autorités locales des villages de Bessao et Gadjibian

SOUTIEN À L’ÉCONOMIE LOCALE SOUTIEN À L’ÉCONOMIE LOCAL
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En impliquant les communautés voisines de l’emprise du 
pipeline dans les activités de désherbage et d’excavation, 
TOTCO vise deux objectifs : 
1. Permettre aux communautés de se sentir concernées 
et impliquées dans l’entretien et la surveillance des 
installations de la Tchad Oil Transportation Company 
(TOTCO) situées dans leur localité. 
2. Permettre aux populations riveraines de mener des 
activités génératrices de revenus ne nécessitant pas de 
qualification. 

Le désherbage concerne en particulier l’ensemble des 104 
villages riverains de l’emprise du pipeline sur une distance 
de 178 km, plus 19 km de routes d’accès aux vannes de 
sectionnement du pipeline. La campagne de désherbage 
autour des vannes de sectionnement et des points de 
raccordement est réalisée cinq fois par an et s’étend de 
juin à octobre. Quant au nettoyage général de l’emprise du 
pipeline, il s’effectue de novembre à décembre.

TOTCO est satisfait de la façon dont les villages se sont 
organisés en différents groupes et associations. Non 
seulement ils sont capables de recruter suffisamment de 
travailleurs pour couvrir leurs besoins, mais à un tout autre 
niveau, ils ont aussi économisé une partie des revenus 
générés dans le fonds de leur association. 

Selon les riverains, ces revenus permettront à la 
communauté de répondre à certains besoins ; par 
exemple : aider l’association des parents d’élèves à 
s’occuper des enseignants et à réparer les infrastructures 
défectueuses, aider financièrement les centres de santé ou 
contribuer à l’entretien des greniers communautaires par 
les coopératives. Les groupes organisés sont également 
impliqués dans l’excavation et la lutte contre l’érosion, 
ce qui permet aux communautés d’obtenir des revenus 

importants. 

Afin que la compensation financière versée aux volontaires 
profite à l’ensemble de la communauté, un mécanisme a 
été mis en place qui inclut les autorités et les responsables 
du développement communautaire dans d’autres zones 
rurales, ainsi que des visites d’agents locaux de TOTCO 
sur les sites des projets financés par la société, que ces 
projets soient encore en cours ou achevés. 

En outre, le partenaire CLEJOTO entend améliorer l’initiative 
de TOTCO et la rendre plus efficace en orientant mieux 
les différents groupes et associations dans les villages. 
Pour sa part, TOTCO prend toutes les précautions de 
sécurité préalables avant toute activité. Ces précautions 
comprennent des formations, des campagnes de 
sensibilisation et des visites périodiques sur le terrain pour 
s’assurer du respect de toutes les règles.

L’EMPRISE PRÉSERVÉE PAR LES 
COMMUNAUTÉS AU TCHAD 
TOTCO implique les populations le long de l’emprise du Pipeline  dans les activités de désherbage et d’excavation.

C’est le nombre total de villages riverains de l’emprise du pipeline sur une distance de 178 
km - plus 19 km des routes d’accès aux vannes de sectionnement du pipeline - impliqués par 
TOTCO dans les travaux de désherbage. Une activité qui permet aux communautés d’obtenir 
des revenus financiers importants.

104

Les riverains effectuant la coupe d’herbe

Équipe lors d’une réunion de sécurité



24 RAPPORT DE RESPONSABILITÉ SOCIALE 2018-2019

SPONSORING SPONSORING SPONSORING SPONSORING

Le Cameroun est un pays à la diversité culturelle riche en 
raison de ses nombreux groupes ethniques. Des festivals 
culturels sont organisés pour mettre en valeur le patrimoine 
traditionnel. À travers les traditions et les rituels, les festivals 
culturels ont un impact sur les sociétés humaines et les 
communautés en les attachant à un ensemble de valeurs, à 
un système de croyances, à une histoire, à une identité ou à 
un patrimoine artistique.
COTCO a poursuivi son programme visant à soutenir et à 
accompagner les communautés le long du tracé du Pipeline 
ainsi qu’à Douala, ville abritant son siège social, afin de 
préserver leur patrimoine culturel. En 2018 et 2019, la 
société a parrainé des événements culturels tel que le Mayi 
et le Nguma Mabi respectivement pour les communautés 
Batanga et Mabea (ou Mabi) à Kribi et dans ses environs. 
Le festival traditionnel Batanga a lieu chaque année en mai 
(comme son nom, Mayi, l’indique) dans la ville de Kribi ; il 
commémore leur retour d’exil le 9 mai 1916 et leur arrivée 
dans la ville de Kribi. Pendant la première guerre mondiale, 

chassés par les Allemands jusqu’à leur défaite, les Batanga 
ont dû se réfugier dans la région sud-ouest du pays, sur les 
flancs du Mont Cameroun. 
Le peuple Mabi est le fondateur de la ville de Kribi. Ils 
célèbrent leur festival culturel en décembre. C’est un festival 
annuel qui rassemble tous les chefs et officiels Mabi pour un 
important défilé. 
Au cours des deux dernières années, un soutien a également 
été apporté au festival Ngondo à Douala pour la communauté 
Sawa. Le festival traditionnel Ngondo se déroule au cours des 
mois de novembre et décembre à Douala et a pour objectif 
principal de célébrer les arts et la culture des peuples Sawa 
qui vivent le long de la côte. De nombreuses activités sont 
organisées pour l’occasion, comme la course de pirogues, 
des combats traditionnels, des compétitions et des danses. 

En 2019, la société a également soutenu le festival 
Issangwende des communautés Bobilis, Pol et Kepere dans 
la région de l’Est.

En 2018, 505 enfants et 700 femmes et hommes ont 
bénéficié de l’engagement communautaire de l’Association 
des Femmes de COTCO (ASFEC). Leurs actions ont 
couvert différents secteurs et ont été réalisées avec l’apport 
des institutions partenaires. 

Tout d’abord, grâce à son initiative visant à atteindre 
les personnes vulnérables, l’ASFEC a fourni un soutien 
éducatif aux enfants déficients  auditifs et aux meilleurs 
élèves des régions éloignées qui n’avaient pas les moyens 
de poursuivre leurs études, en plus de l’achat de fournitures 
essentiels pour les nouveau-nés. 

En ce qui concerne l’encadrement des femmes, plusieurs 
ateliers ont été organisés à Douala sous le thème : « Intensifier 
la lutte contre la discrimination à l’égard des femmes, 
renforcer le partenariat pour accélérer le développement 
durable». Ces ateliers ont suscité des discussions sur la 
violence à l’égard des femmes et les différentes manières 
d’aider et d’assister les victimes.
 
Enfin, l’ASFEC a organisé des conférences éducatives dans 
dans les hopitaux de District de New-Bell et Deido à Douala 
dans le cadre de la lutte contre le VIH/SIDA.

L’Association des Femmes d’ESSO et de TOTCO (ASFET) 
est une organisation à but non lucratif (ONG) dont l’objectif 
principal est de travailler au sein des communautés locales 
dans des domaines tels que: la promotion de l’excellence 
scolaire des filles, la santé, l’accès à l’eau potable et 
l’autonomisation des femmes. L’ASFET a été créée en 2009 
en tant qu’amicale et son premier projet appelé « Action 
Coup de Cœur » consistait à distribuer du matériel scolaire 
aux meilleures étudiantes de certains lycées de la ville de 
N’Djamena dans le but de promouvoir l’excellence chez les 
filles. Elle a été légalisée en mai 2019 ; et est maintenant 
officiellement reconnue comme une ONG. 
L’ASFET a obtenu de très bons résultats au cours des dix 
dernières années. Elle compte de nombreuses initiatives et 
réalisations qui ont eu un impact positif sur l’environnement 
professionnel tchadien, comme le démontrent les initiatives 
similaires qui ont vu le jour. 
En septembre 2019, pour célébrer son engagement de dix 
ans en faveur de la santé maternelle et infantile, L’ASFET a 
organisé un événement caritatif afin de collecter des fonds 
pour couvrir les frais chirurgicaux des femmes souffrant 
de fistules, leur accès à l’apprentissage et surtout, leur 
autonomisation après l’opération. Au moment où cet article 
était écrit, trente-et-une femmes avaient déjà été opérées. 
De 2017 à 2019, l’ASFET a décerné des prix d’excellence à 84 
jeunes femmes issues des neuf meilleurs lycées et collèges de 
N’Djamena. L’ASFET a également fait don de médicaments, 
de matériel et de produits d’hygiène aux hôpitaux de l’Union 
et de Chagoua ; des denrées alimentaires et d’équipements 
ménagers à deux orphelinats de N’Djamena. Ces dons 
s’élevaient à plus de vingt millions de francs CFA.

COTCO SOUTIENT LES CULTURES LOCALES

L’ASFEC POURSUIT 
SES MISSIONS 
SOCIALES

L’ASFET CÉLÈBRE 
LES DIX ANS AU 
SERVICE DES 
COMMUNAUTÉS 
TCHADIENNES

Les festivals NGUMA MABI, MAYI, NGONDO et ISSANGUENDE reçoivent un accompagnement de l’entreprise.

L’association des femmes de COTCO a intensifié ses 
efforts pour améliorer les conditions de vie des personnes 
vulnérables.

ACTIVITÉS ANNEXES ACTIVITÉS ANNEXES ACTIVITÉS ANNEXES
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MA2: 51 MA3: 69 MA4: 108 MA2: 6 MA3: 4 MA4: 16

MA2: 15 MA3: 21 MA4: 34 MA2: 17 MA4: 15 MA3: 29 

 Au début des activités RSE en 2017, le logiciel Google Map Pro a 

été utilisé pour visualiser les initiatives et projets achevés ou en cours 

de développement pour la prise de décision stratégique.

 Depuis le 2ème semestre 2019, Google Map Pro est passé au 

système ArcGIS, une information géographique plus interactive et 

complète. Les principaux avantages sont:

	  Référentiel central pour les données électroniques stockées et référencées

	  Cartes utiles et diverses

	  Outil d’analyse approfondie des données pour la prise de 	
	      décision stratégique

2019: PASSER DE GOOGLE MAP 
PRO À ARCGIS

SALLES DE CLASSE CONSTRUITES PAR COTCO 
DURANT LA PHASE DE CONSTRUCTION : 26

VILLAGES LE LONG DU PIPELINE : 228

FORMATIONS SANITAIRES CHOISIES LE LONG DU 
PIPELINE : 70

FORAGES D’EAU : 62

DROIT DE PASSAGE PIPELINE

CARTOGRAPHIE DE LA RSE CARTOGRAPHIE DE LA RSE
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COÛTS DES INITIATIVES RSE

LES INITIATIVES RSE DE TOTCO ET COTCO

Coûts des initiatives RSE en CFA 2018 2019 Total %

Santé communautaire  81 228 731  44 388 800  125 617 531 16,4%

Education  78 607 155  39 238 924  117 846 079 15,4%

Accès à l’eau  70 391 437  51 558 991  121 950 428 15,9%

Protection de l’Envronnement  5 490 833  2 513 300  8 004 133 1,0%

Soutien à l’économie locale  166 107 458  181 641 524  347 748 982 45,3%

Sponsoring  15 311 603  7 120 020  22 431 623 2,9%

Autres activités RSE 3 040 000 20 912 100  23 952 100 3,1%

 420 177 217  347 373 659  767 550 876 
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